e [ J
Auszug aus dem Preis- und 5 Kreissparkasse

Leistungsverzeichnis Ravensburg

Preise und Leistungsmerkmale bei der Kontofiihrung und der
Erbringung von Zahlungsdiensten (Online-Banking und Electronic
Banking) fiir Privatkunden und Geschaftskunden.

Die Sparkasse/Landesbank kann gemaf3 Nr. 17 Abs. 3 der AGB fur Leistungen, die nicht Gegenstand einer
Vereinbarung oder im Preis- und Leistungsverzeichnis aufgefiihrt sind und die im Auftrag des Kunden oder in
dessen mutmallichem Interesse erbracht werden und die, nach den Umstanden zu urteilen, nur gegen eine
Verglitung zu erwarten sind, ein nach MalRgabe der gesetzlichen Bestimmungen angemessenes Entgelt
verlangen.

Stand: Januar 2024



3. Kartengestiitzer Zahlungsverkehr
3.1 Mastercard/Visa Card Kartenprodukte (Kredit- und Debitkarten)?

5.

d) VereinbarungsgemifBe Zurverfiigungstellung einer Ersatzkarte fiir
eine Mastercard/ Visa Card (Kredit- oder Debitkarte) aufgrund eines
Auftrags des Kunden

- fur eine beschadigte Mastercard/ Visa Card soweit durch vom Kunden zu
vertretende Umstdnde verursacht

- wegen Namensdnderung

- bei Vergessen der PIN

- fur eine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete oder sonst nicht
autorisiert genutzte Mastercard/ Visa Card

Online-Banking und Electronic Banking

5.1 Online-Banking (PIN/TAN/FinTS)

Bereitstellung einer TAN Uber eine Push-Nachricht (je Nachricht)?
Bereitstellung einer kontounabhdngigen Banking-Card
zur Verwendung im Online-Banking jahrlich

Software fiir Zahlungsverkehr

Homebanking Software StarMoney Downloadversion
Homebanking Software StarMoney Update Downloadversion

Software windata
- Standard Einzelplatz
- Standard Netzwerk/ Terminalserver
- EBICS Einzelplatz
- EBICS Netzwerk/ Terminalserver

Software SFirm
- Standard Einzelplatz
- Standard Netzwerk/ Terminalserver
- EBICS Einzelplatz
- EBICS Netzwerk/ Terminalserver

Individuelle Freischaltung im Bereich Software und Bezahlterminals
Installation/ Einweisung (pro Stunde)

Bearbeitung von Schadensfillen
Bearbeitungsgebiihr fir Schadensfdlle im Online-Banking, wenn der Fall zur
Regulierung an den Haftungsfonds gemeldet wird.

S-Zentral-Cashpooling an Fremdsparkasse/ Landesbank pro Monat

Preis in EUR

20,00

Preis in EUR
unentgeltlich

6,00 netto?

38,90 inkl. MwSt.
25,90 inkl. Mwst.

9,50 netto!
19,50 netto!
22,50 netto!
34,00 netto!

9,50 netto!
19,50 netto?
22,50 netto!
34,00 netto?

75,00 zzgl. MwSt.

50,00 zzgl.MwsSt
50,00 netto

! Die nachfolgenden Entgelte unter Nr.3.1d) bis k) gelten fiir alle unsere aufgefiihrten Kartenprodukte von Mastercard und Visa Card, soweit fiir die
jeweilige Karte keine eigenstandige Regelung erfolgt.
2 Wird nur erhoben, wenn die TAN oder die pushTAN-Nachricht vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der bereitgestellten TAN oder durch

Freigabe in der App erteilt worden ist und dieser der Sparkasse zugegangen ist.
3 Ggf. zuziiglich gesetzlicher Umsatzsteuer
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5.2 Electronic Banking fiir Unternehmer
Zugangsverwaltung fur EBICS mtl. 10,00 netto?

Zusatzliche Bereitstellung von Kontoinformationen auf Verlangen des Kunden#

- Elektronische Avise (MT 940/ 942) pro Konto und pro bereitgestelltem
Umsatz per EBICS und/ oder DSRZ 0,02

- je Bereitstellung Haben-Avis fiir Echtzeit-Uberweisungen (C5N) via EBICS-Server 0,00

- Echtzeit-Benachrichtigung mit Bereitstellung Haben-Avis fiir Echtzeit-Uberweisungen,
pro Girokonto 0,00

4 Gegenuber Verbrauchern sowie gegeniiber Kunden, welche keine Verbraucher sind und mit denen keine abweichende Vereinbarung getroffen
wurde gilt Folgendes: Die Ubermittlung von Kontoausziigen in der vereinbarten Form, Haufigkeit und dem vereinbarten Verfahren erfolgt
unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets unentgeltlich erstellt und iibermittelt. Ausgenommen davon ist die Erstellung und Ubermittlung
von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit vom Kunden durch vertretende Umstande verursacht).
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